
직 무 기 술 서

임용분야 임용예정직급 선발예정인원

국제교류 전문(일본어)
지방행정주사보
(일반임기제)

1명

임용예정기관명 근무예정부서

경상남도 국제통상과

주요업무

o 도 국제교류 정책방향 설정 지원 및 사업 추진

o 일본지역 국제교류 및 우호협력 사업 발굴·추진

o 국제회의·행사 등 도정추진 일본어 통·번역

o 타 부서 일본관련 국제교류업무 지원

o 일본관련 정보수집·제공 및 도정홍보 등 지원

필요역량

o (공통역량) 공직윤리의식(공정성, 청렴성), 공직의식(책임감, 사명감), 

고객지향 마인드

o (직급별 역량) 판단력, 기획력, 의사소통 능력, 조정 능력, 팀워크 지향

o (직렬별 역량) 분석력, 전략적 사고력, 창의력

필요지식

o 국제교류분야 법적 지식 및 실무경험

o 외교관련 협상능력 및 중재 역량

o 세계정세 변화에 따른 폭넓은 이해와 정보력

o 국제의전 등 국제협력과 관련된 포괄적 지식

응시자격요건

o (경력) 다음 각 호의 어느 하나 이상에 해당하는 사람 

 1. 학사학위 취득 후 1년 이상 관련분야 실무경력이 있는 사람

 2. 3년 이상 관련분야 실무경력이 있는 사람 

 3. 8급 또는 8급 상당 이상의 공무원으로 2년 이상 관련분야 실무경력이 

있는 사람 

▶ (관련분야 실무경력) 국가기관, 지방자치단체, 공공기관, 법인 소속으로 

국제교류 분야에서 일본어 통·번역 관련 근무경력



직 무 기 술 서

임용분야 임용예정직급 선발예정인원

소비생활센터 전문요원
지방행정주사보
(일반임기제)

1명

임용예정기관명 근무예정부서

경상남도
경제기업과

(경상남도 소비생활센터 별도 근무, 본관 1층)

주요업무

o 소비자보호 정책 개발 및 시책 추진

o 소비자 상담 및 피해구제

o 소비자 교육 및 정보 제공

o 언론 홍보 및 소비자 문제 조사․연구

필요역량

o (공통역량) 윤리의식, 공직의식, 고객지향 마인드

o (직급별 역량) 긍정성, 문제 해결력, 관계 구축력, 의사소통 능력

o (직렬별 역량) 분석력, 집행관리 능력, 조정 능력

필요지식

o 소비자문제와 소비자 관련 법률에 대한 지식

o 소비자권익증진 및 소비자상담 등에 대한 이론적ㆍ법규적ㆍ실무적 지식

o 피해 관련 쟁점 파악 및 사실관계 확인을 위한 전문 역량 보유

응시자격요건

o (경력) 다음 각 호의 어느 하나 이상에 해당하는 사람 

 1. 학사학위 취득 후 1년 이상 관련분야 실무경력이 있는 사람

 2. 3년 이상 관련분야 실무경력이 있는 사람 

 3. 8급 또는 8급 상당 이상의 공무원으로 2년 이상 관련분야 실무경력이 

있는 사람 

▶ (관련분야 실무경력) 국가기관, 지방자치단체, 공공기관, 법인에서 

소비자 피해상담 또는 소비자 교육 실무에 종사한 근무경력


